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Extended Abstract 

Introduction and Objectives: Work and personal life constitute two fundamental pillars of human existence. 

Achieving harmony between these domains is essential for maintaining physical and psychological well-being, while 

imbalance may lead to conflict. Although extensive research has been conducted on work-life balance (WLB), the 

majority of theoretical frameworks have emerged from Western contexts. Given Iran's distinct cultural and religious 

traditions, there is a critical need to develop indigenous models of WLB that align with Islamic values. While Iranian 

scholars have investigated this phenomenon, existing studies remain largely influenced by Western paradigms that may 

not fully account for Islamic perspectives on work and life. This study aims to address this gap by extracting WLB 

concepts from authoritative Islamic texts and developing a culturally-grounded model for Iranian organizational 

contexts. The proposed model seeks to clarify Islamic perspectives on WLB, enhance organizational understanding, and 

provide practical recommendations tailored to Iran's socio-cultural environment. 

Methodology: Adopting a qualitative, inductive approach, this exploratory study employed thematic analysis to identify, 

analyze, and interpret patterns within Islamic texts. The research process comprised three systematic phases: (1) textual 

decomposition and description (involving familiarization, initial data extraction, and theme identification), (2) explanation 

and elaboration (including theme mapping and network analysis), and (3) synthesis and integration (leading to 

comprehensive reporting). The study focused on four seminal Islamic sources: Nahj al-Balāgha, Nahj al-Fasāha, Mizān 
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al-Hikmah, and Mafātih al-Hayāt. Through rigorous examination, 638 relevant narrations (hadiths) were initially 

identified, subsequently categorized, and refined through iterative analysis until theoretical saturation was achieved. 

Results: The analysis yielded a comprehensive framework comprising 93 basic themes, 27 organizing themes, and 9 

overarching themes, systematically classified into three core dimensions: 

1. Individual Dimension: Incorporating planning skills, health consciousness, personal responsibility, and resilience. 

2. Organizational Dimension: Encompassing organizational support, managerial support, and colleague support. 

3. Social Dimension: Including familial support and community support. 

This tripartite model demonstrates the interdependent nature of personal, organizational, and societal factors in 

achieving WLB according to Islamic teachings. The findings reveal that Islamic perspectives emphasize a holistic 

approach to WLB that transcends individual responsibility, incorporating institutional and communal obligations. 

Discussion and Conclusions: This study makes significant theoretical and practical contributions by developing an 

Islamic WLB model that challenges Western-centric paradigms. The research demonstrates that: (1) Islamic teachings 

provide a comprehensive framework for understanding WLB that integrates spiritual and temporal dimensions; (2) 

achieving balance requires synergistic interaction between individual, organizational, and social factors; and (3) 

organizational policies in Muslim-majority contexts should accommodate Islamic values regarding work and life. 

The study acknowledges that scientific inquiry does not produce absolute truths but offers interpretive frameworks for 

further exploration. While providing valuable insights, the research invites continued scholarly examination of WLB in 

Islamic contexts. 
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 چکیده گسترده
گی و سازگاری این دو پایه باعث  سثتم ی م ثم و رواف افثراد     دهد. هماهن اش شکل می دو پایه مهم زندگی هر فرد را کار و زندگی مقدمه و هدف:

تحقیقثا    گیثرد.  کند توازف برقرار نماید وگرنه تضاد شثکل مثی   شود، هر شخص باید بین آنچه هر یک از این دو پایه زندگی از او درخواست می می
ئثوری در خصثوص موعثوو تثوازف کثار و زنثدگی، اک ثر        زیادی در خصوص توازف کار و زندگی انجام شده است و با تومه بثه اینکثه در زثوزه ت   

دهد در رابطه با موعوو توازف کار و زندگی در کشور ایراف با فرهنگ، رسم و  ها در کشورهای غربی بوده است، بررسی تحقیقا  نشاف می پژوهش
اند، اما امکثاف رسثیدف بثه     خصوص انجام داده رسوم مخصوص به خود در سالیاف گذش ه عرور  یاف ه و پژوهشگراف ایرانی تحقیقا  فراوانی دراین

توازف کار و زندگی، م  قل از نگاه استمی است و تحقیقا  مومود در رابطه با تعادل کار و زندگی بثر مننثای الگوهثا و فرهنثگ موامثی غربثی       
 ،بنثابراین ؛ کنثد  نگ استمی عثرور  پیثدا مثی   طرازی شده است، لذا تدوین الگوی توازف کار و زندگی بر مننای منابی استمی برای سازمانی با فره

هدف ما در این پژوهش این است که عمن اس خراج و مشخص کردف مفاهیم توازف کار و زندگی از ک ب استمی، الگوی توازف بین کثار و زنثدگی   
هثای   گاه واقعی توازف کار و زنثدگی در سثازماف  تر شدف مای تواند به شفاف ها و اس انداردها می افراد در نظام اداری را ارائه دهیم. داش ن این شاخص

 ها ارائه نماید. ها کافی را به سازماف ایرانی کمک کند و میزاف دانش آنها را ن نت به این مفهوم بالا بنرد و پیشنهاد
کار و زنثدگی و شناسثایی    های با تومه به اینکه ان خاب روش تحقیق، واب  ه به م ئله و هدف پژوهش است. هدف از پژوهش، تدوین مؤلفه روش:

منظثور   ابعاد آف در م وف استمی است. لذا این پژوهش از زی  هدف، اک شافی یا بنیادین؛ به لحاظ روش، کیفی و دارای رویکردی اس قرایی است. به
هاسثت. هثر مضثموف،     ش الگثوی داده وتحلیل و گزار دننال شناسایی، تجزیه ها از روش تحلیل مضموف اس فاده شد. تحلیل مضموف به وتحلیل داده تجزیه

انثد از    شثود کثه عنثار     ای انجام می دهد. اس خراج مضموف طی فرایندی سه مرزله ها را نشاف می اطتعا  مهمی است که معنی و مفهوم الگوی داده
ن )نمثایش و تحلیثل شثنکه مضثامین( و     های اولیه، کاوش و شناسایی مضامین(، تنیثین و تشثریم مث     تجزیه و توصیف م ن )آشنایی با م ن و ایجاد داده

الفصازه،  النتغه، نهج های گرانقدر نهج ترکیب و ادغام م ن )تدوین گزارش(. در این پژوهش تتش شده است با اس فاده از روش تحلیل مضموف، ک اب
ها بثا اسث خراج شثود. در مرزلثه      فراد در این ک ابالحیاه مورد مطالعه و تدبر قرار گیرد و مصادیق توازف میاف کار و زندگی ا الحکمه و مفاتیم میزاف

بنثدی و پثالایش گردیثد و بثا توسثعه گ ث ره        ها طنقثه  داده اولیه شناسایی شد. داده 836نوعی با موعوو پژوهش ارتناط داشت،  اول از روایاتی که به
 .و تحلیل شد آوری های فراگیر ممی های بیش ری برای مضموف مطالعا  و با رموو به منابی علمی، نشانه
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بندی شثدند. بثا تومثه بثه اینکثه کثدامیک از ازادیث  و         در شروو کار، تمام ازادی  و روایا  مرتنط با موعوو پژوهش، شناسایی و دس ه نتایج:
از ازادی  و روایا  های نظری ان خاب شدند. بدین ترتیب، اب دا نمونۀ نظری  روایا  بیش رین اطتعا  را در پاسخ به موعوو پژوهش داش ند، نمونه

گیری تا رسیدف به مرز اشناو نظری ادامه یافت و مضامین پایه )کدها و نکا  کلیدی م ن( مربوط به توازف کار  ان خاب شد و فرایند ان خاب و نمونه
هثا، مضثامین مشثابه و تکثراری      دادهالحیاه، اس خراج و سپس بثا تلخثیص    الفصازه و مفاتیم النتغه، نهج الحکمه، نهج های میزاف و زندگی از م ن ک اب

دهنده از ترکیب و تلخیص مضامین پایه مشخص شثد.   مرتنط با موعوو پژوهش با یکدیگر تلفیق شد و فراوانی آنها به دست آمد. لذا مضامین سازماف
اج و قالب مضامین، طرازی و ایجاد شد. دهنده اس خراج شد، سپس مضامین کلی از مضامین فراگیر اس خر در ادامه، مضامین فراگیر از مضامین سازماف

دهنده اس خراج و در نه دس ه مضموف فراگیر و سه مضموف کلی با عناوین بعد  مضموف سازماف 72های مزبور به تعداد  شده در ک اب مضامین اس خراج
ریزی، اهمیت  شامل مهار  برنامه وف فراگیردهنده، نه مضم مضموف سازماف 72مضموف پایه،  33فردی، سازمانی و ام ماعی شناسایی شد. درمجموو، 

آوری، زمایت سازماف، زمایت مدیر، زمایت همکار، زمایت نزدیکاف و زمایت سثایرین و سثه مضثموف     پذیری، مهار  تاب به ستم ی، م ئولیت
میثل و نهایثت الگثوی تعثادل کثار و      های توازف کار و زندگی در م وف اسثتمی تک  شامل فردی، سازمانی و ام ماعی اس خراج و زنجیره مضموف کلی

 زندگی از دید روایا  ارائه شده است.
ترین منابی شناخت موعوعا  زندگی و کار است، در پژوهش زاعر بثرای تثدوین و تنیثین     های استمی از مهم ازآنجاکه آموزه گیری: بحث و نتیجه

عنواف مرمی محوری ان خثاب شثد. بثرای دسث یابی بثه       الحیاه به الحکمه، مفاتیم الفصازه، میزاف النتغه، نهج های نهج الگوی توازف کار و زندگی، ک اب
های کشور ایراف بر مننای م وف استمی بود، محقثق بثا اسث فاده از     هدف تحقیق که طرازی و تنیین الگوی توازف میاف کار و زندگی افراد در سازماف

زدی  مثدا   836ذکور پرداخت. در این میاف از روایا  مرتنط با موعوو تحقیق، های م روش تحلیل مضموف به بررسی ازادی  و روایا  در ک اب
بندی شد؛ این بداف معناست کثه تحقثق تثوازف     های توازف کار و زندگی در سه دس ه فردی، سازمانی و ام ماعی طنقه گردید که پس از بررسی، مؤلفه

هثای فثردی، سثازمانی و     پذیر نی ثت و بایثد مؤلفثه    یا طرازی سازماف مطلوب امکافهای فردی برای کارکناف و  کار و زندگی صرفاً با تعریف مؤلفه
هایی است که بخش عمده تحقق آنها در اخ یار کارکنثاف   های فردی توازف کار و زندگی شامل مؤلفه ام ماعی در تعامل کامل با یکدیگر باشد. مؤلفه

هثای سثازمانی و ام مثاعی بثر      آوری. الن ثه مؤلفثه   پذیری، مهثار  تثاب   ی، م ئولیتریزی، اهمیت به ستم  است که عنار  است از  مهار  برنامه
آمثده در ایثن    دسثت  های سازمانی به ها توسط کارکناف باشد. مؤلفه تواند محرک یا بازدارنده رعایت این مؤلفه های فردی تأثیرگذار است و می مؤلفه

هثای ام مثاعی تثوازف کثار و زنثدگی در ایثن پثژوهش،         همکار و در نهایت مؤلفه تحقیق عنار  است از  زمایت سازماف، زمایت مدیر و زمایت
ای غیثر   گونثه  کند تا ب واف آف را به ومه زقایق مطلق را تولید نمی هیچ زمایت نزدیکاف و زمایت سایرین است. در نهایت، باید اشاره کنیم که علم به

یابد. این پژوهش نیثز رسثال ی مثز     های روزانه دست می آورد که به بیش از نظریه اهم میان قادی پذیرفت. بلکه پیشنهادهای محدودی برای تف یر فر
 های مرتنط با توازف کار و زندگی از م وف استمی نداش ه است. دست یاف ن به یک تف یر محدود از مؤلفه

که در انجام این پژوهش ما را یاری نمودند، صثمیمانه  از مناب آقای دک ر ز ین میرزایی عضو هیئت علمی دانشگاه عتمه طناطنائی  تقدیر و تشکر:
 سپاسگزاریم.
 گونه تعارض منافعی در انجام این پژوهش ومود ندارد. کنند که هیچ نوی ندگاف اعتم می تعارض منافع:

 های ایراف، م وف استمی. توازف، کار و زندگی، تحلیل مضموف، سازماف واژگان کلیدی:

فرهنگثی براسثار روش    -هثای علمثی    های مثدیری ی در سثازماف   تحلیل بحراف» (،4141) ناصر میرسپاسی، نیلوفر میرسپاسی ،ورآ مرتضی گل  استناد
 .66-82  (73)47، مجله مطالعا  دین، معنویت و مدیریت، «فراترکیب
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 17 های کشور ایران بر مبنای متون اسلامی‎زندگی افراد در سازمان طراحی و تبیین الگوی توازن میان کار و

  

 . مقدمه 1

خصیتی که بیشترین اثر را برر رویکررد نروین اداره ش 11عنوان استراتژی ست قرن و یکی از  وی را به JBSنشریه  4111پیتر سنگه که در سال 
 وکار داشته است، نام برد؛ در کتاب معروف خود به نام پنجمین فرمان که بیش از دو میلیون نسخه از آن به فروش رفته است و از سوی  کسب

HBS(، در فصلی برا عنروان پایران دادن 4، ص4144شده است )اکبری،  سال گذشته شناخته 67های بدیع مدیریت در  عنوان یکی از کتاب به
زندگی در برین مردیرانی کره در  -ام که توجه روزافزونی به مقوله کار  های اخیر، من متوجه شده نویسد: در سال به جنگ بین کار و زندگی می

ترین مقوله  عنوان پراولویت بهکنند، به وجود آمده است. امروزه یافتن تعادلی بین کار و زندگی  های رهبری و تسلط شخصی ما شرکت می دوره
دنبال آن هستیم که تعادلی بین کار  گوید: باید از خود پرسید، آیا واقعاً به شود. ایشان می های مزبور مطرح می کنندگان در کلاس توسط شرکت

بی به چنران تعرادلی، امرری اهمیت نیست، اگر دستیا وجه کم هیچ و زندگی خود، ایجاد کنیم. در این مورد چقدر جدی هستیم؟ این سؤال به
کننرد.  صورتی غیر قابل انکار تضاد مابین کار و زنردگی را تقویرت می های سنتی به یافته بودند. سازمان ساده بود، بسیاری از افراد بدان دست

گاهانه صورت می برخی مواقع این عمل به اگرر »ایم کره  محیط کار بودهعنوان مثال، بارها شاهد، این تهدید ساده در  پذیرد. به صورتی کاملًا آ
صرورت کره  افترد. بدین صورتی ضمنی اتفاق می اما اکثراً این مسئله به« خواهی از این به بعد پیشرفت کنی، باید از بعضی چیزها بگذری می

کره فررد بره  یشود که درنهایت منجرر بره برروز تضراد برین سراعات کراری و وقت ها و فشارهای بر روی فرد اعمال می ای از خواسته مجموعه
 (.381، صSenge ،4144دهد، شود ) اش تخصیص می خانواده

برازار در  31کرارگر در  16444های از میران  و استفاده از داده Dynataبا همکاری  Randstadبراساس تحقیق جالب جدیدی که توسط 
دانند. اکنون توازن کار و زندگی بره  ری خود میتر از زندگی کا سراسر اروپا منتشرشده، اکثریت واضح کارمندان زندگی شخصی خود را مهم

شود. اهمیت توازن بین کار و زنردگی همننرین در  بندی می ٪( بیش از سایر ملاحظات رتبه13های کارگران ) اندازه حقوق در لیست اولویت
کننرد  ازگشرت بره دفترر حمایرت میای از ب طور فزاینرده شود، حتری زمرانی کره کارفرمایران بره پذیر منعکس می تمرکز مداوم بر کار انعطاف

(Behbahani, 2024.) 
کره اصرل دهرم قرانون  چنان کارکنان در نظرام اداری وجرود دارد؛ آن در کشور ما نیز شواهدی بر اهمیت و جایگاه توازن بین کار و زندگی 

ها بایرد بررای تسرهیل تشرکیل  سرتورالعملها، قوانین و د داند که تمامی راهبردها، سیاست اساسی، خانواده را نهاد اصلی جامعه اسلامی می
های کلری  (. همننین بند نهم سیاست4378های مجلس،  خانواده، پاسداری از قداست آن و استواری روابط خانوادگی باشد )مرکز پژوهش

کید دارد و استقرار این ت عادل را در نظام اداری کشور نظام اداری ابلاغی توسط مقام معظم رهبری نیز به اهمیت برقراری توازن کار و زندگی تأ
 یکی از ضروریات محسوب کرده است )مرکز آموزش مدیریت دولتی ریاست جمهوری(.

ای دار؛ لذا، در ایرن  ای اسلامی است و شناخت ابعاد اسلامی توازن کار و زندگی در آن اهمیت ویژه با توجه به اینکه کشور ایران، جامعه
گیرد تا الگوی کامل و غنی توازن کار و زندگی تبیین شود و با گسترش ایرن الگرو در  ات صورت میتحقیق تحلیل مضمون در احادیث و روای

های سازمانی و آموزشی برگرفتره از ایرن الگرو و همننرین طراحری راهبردهرا سرازمانی در نظرام اداری  های کشور و ترسیم سیاست سازمان
 .های کشورمان فراهم آورد موجبات بهبود را در بخش سازمان

شود،  دهد. هماهنگی و سازگاری این دو پایه باعث سلامتی جسم و روان افراد می اش شکل می دو پایه مهم زندگی هر فرد را کار و زندگی
گذرانند، برقراری توازن بین کرار و زنردگی،  شان را در سازمان یا محل کارشان می های زندگی های اخیر افراد اکثر ساعت که در سال ازآنجایی

هرا حمایرت  های متفاوت از افراد در برابر اثرات تجربیات منفری در همره نقش همراه دارد ازجمله اینکه مشارکت در نقش ت زیادی را بهمنفع
کند توازن برقرار نماید وگرنه  (. هر شخص باید بین آننه هر یک از این دو پایه زندگی از او درخواست میBarnett & Hyde, 2019کند ) می

 گیرد. تضاد شکل می
کنیم کره از یرازده  (، مشاهده مریVulpen & Veldsman, 2024) 1411از روندهای منابع انسانی برای سال  AIHRدر گزارش موسسه 

شرود؛ انتظرارات کارمنردان فقرط در حرال ت ییرر  شده همننان یکی از این روندها، موضوع توازن کار و زندگی است و متذکر می روند اشاره



 7414بهار  – (72)77دوره  -مطالعات دین، معنویت و مدیریت   17

  

هرای  ها کمک کند تا از ایرن چالش ال تنوع هستند و مشاهده نارضایتی کارگران زیادی هستیم. منابع انسانی باید به سازماننیستند، آنها در ح
 .پذیری و انصاف توازن برقرار کنند تنیده عبور کنند و بین انعطاف درهم

زه تئوری در خصوص موضروع تروازن کرار و تحقیقات زیادی در خصوص توازن کار و زندگی انجام شده است و با توجه به اینکه در حو
دهد در رابطه با موضوع توازن کار و زندگی در کشور ایران  ها در کشورهای غربی بوده است، بررسی تحقیقات نشان می زندگی، اکثر پژوهش

خصروص انجرام  راینبا فرهنگ، رسم و رسوم مخصوص به خود در سالیان گذشته ضرورت یافته و پژوهشرگران ایرانری تحقیقرات فراوانری د
اند، اما امکان رسیدن به توازن کار و زندگی، مستقل از نگاه اسلامی است و تحقیقات موجود در رابطه با تعادل کار و زنردگی برر مبنرای  داده

فرهنرگ  شده است، لذا تدوین الگوی توازن کار و زندگی بر مبنای منرابع اسرلامی بررای سرازمانی برا الگوها و فرهنگ جوامع غربی طراحی
 کند. اسلامی ضرورت پیدا می

هدف ما در این پژوهش این است که ضمن استخراج و مشخص کردن مفاهیم توازن کار و زندگی از کتب اسلامی، الگروی تروازن برین 
قعری تروازن کرار و تر شردن جایگراه وا تواند به شفاف ها و استانداردها می کار و زندگی افراد در نظام اداری را ارائه دهیم. داشتن این شاخص

 ها ارائه نماید. ها کافی را به سازمان های ایرانی کمک کند و میزان دانش آنها را نسبت به این مفهوم بالا ببرد و پیشنهاد خانواده در سازمان
بال پاسر  بره دن صورت خاص به مقالۀ حاضر به جهت تکمیل تحقیقات انجام گردیده و با هدف ارائه الگوی توازن میان کار و زندگی، به

های کشور ایران بر مبنرای مترون اسرلامی چگونره اسرت؟ و ابعراد و  این سؤال است که ارائه الگوی توازن میان کار و زندگی افراد در سازمان
 های این الگو چگونه باید باشد؟ شاخص

 
 پیشینه پژوهش. 2

 کنیم. که برخی از آنها را بررسی می در رابطه با توازن کار و زندگی، تحقیقات چندی در داخل و خارج انجام شده
زندگی بر شادکامی ذهنی پرسرتاران بیمارسرتان پورسرینا انجرام داد کره بره  -( تحقیقی با عنوان عوامل تأثیر تعادل کار 4144شاکری ) -

دادنرد.  هر رشت تشرکیل میاند. جامعه آماری تحقیق را پرستاران بیمارستان پورسینای ش بررسی اثر کار و زندگی بر شادکامی ذهنی پرداخته
افزار آماری اسمارت  وسیله نرم سازی معادلات ساختاری که به کارگیری مدل ها از ابزار پرسشنامه استفاده شده است و با به برای گردآوری داده

که افرراد در سرازمان و  های طولانی وتحلیل شدند. نتایج پژوهش حاکی از آن بود که ساعت های پرسشنامه تجزیه انجام شده داده 1اس ال پی
شده در محل کار اثر مثبت و معنراداری  های سپری کنند بر توازن کار و زندگی کارکنان تأثیر مثبت دارد و همننین ساعت محل کار سپری می

 قرار گرفت.ای ساعات کاری در رابطه بین تعادل کار و زندگی و شادکامی ذهنی مورد تأیید  بر شادکامی ذهنی دارد. در ضمن نقش واسطه
بره روش آزمایشری برا « اثربخشی آموزش مهارت مقابله با استرس بر تعادل کار و زندگی کارکنران»( پژوهشی با عنوان 4144پناهی ) -

وپرورش  آزمون با گروه آزمایش و گروه کنترل انجام داد. جامعه آماری این پژوهش تمامی کارکنران اداره کرل آمروزش پس -آزمون  طرح پیش
طور مساوی به دو گرروه  صورت کاملًا تصادفی به نفر انتخاب شدند و به 14گیری تصادفی  نفر بودند. از طریق نمونه 144زد به تعداد استان ی

های پرژوهش نشران داد کره  بود. یافتره( Wong & Ko,2009)آزمایش و گواه گمارده شدند. ابزار این پژوهش پرسشنامه تعادل کار و زندگی 
 مقابله با استرس بر تعادل کارکنان تأثیر معنادار دارد.های  آموزش مهارت

تبیین مفهوم تعادل در زندگی از دیدگاه اسلام و شناسایی عوامل سطح فرردی مرؤثر »( در پژوهشی با عنوان 4318اشراقی و همکاران ) -
اند. در قسمت  دل در زندگی از نظر اسلام پرداختهالحکمه به بررسی تعا با روش کیفی و بررسی کتب المیزان و میزان« بر تعادل کار و خانواده

ها از نظر اسلام اشاره شده است. در ادامه بیان کرده است: برخلاف تحقیقات خارجی که  اول این تحقیق، به موضوع تعادل در زندگی انسان
کیرد دارد، اعتردال را بره سرطح کنند، اسلام، بر اهمیت توازن در کارکرد شریعت را جلوگیری از تضاد و مقابله با آن معرفی می های  زندگی تأ

دهرد. در قسرمت دوم، بره  دهد و دارایی انسان برای حصول تروازن را افرزایش می دهد، امکان دسترسی به توازن را افزایش می بالاتر رشد می
گیری در ایرن قسرمت،  بل بهرههای قا بررسی عواملی که در سطح فردی بر تعادل اثرگذارند پرداخته است. در نهایت پس از احصای پژوهش
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 12 های کشور ایران بر مبنای متون اسلامی‎زندگی افراد در سازمان طراحی و تبیین الگوی توازن میان کار و

  

عوامل تأثیرگذار بر توازن کار و زندگی در سطح فردی شناسایی شدند که در پنج طبقه کلی عوامل جمعیت شناختی، عوامل شخصی، عوامل 
 بندی گردیدند. کاری، عوامل خانواده و سایر عوامل، دسته

- Adkins & Premeaux (2022) الگرو »ای در تحقیقری برا عنروان  عنوان یرک عامرل زمینره ن را برهبرای فهم تعادل کار و زندگی، زمرا
نگر، الگوی سایبرناتیک  شده و گذشته بینی های جاری، پیش بررسی نمودند. ترکیبی از ارزیابی« سایبرناتیک تعادل کار و زندگی در طول زمان

محیط و کنتررل اسرتفاده کررده  -های تناسب فرد  ی از تئوریدهد که برای بهبود الگوی تعادل کار و زندگ در توازن کار و زندگی را تشکیل می
کنرد اشرخاص،  شود. در این تحقیق یک مدل سایبرناتیک پیشنهاد گردید که بیان می های شخصی می است که شامل ش ل، خانواده و گستره

کنند. الگوی سایبرناتیک  ابله با آن عمل میعنوان مقیاسی برای مق تعادل مناسبی در بین سه حوزه ش ل، خانواده و گستره شخصی دارند که به
 نشان داد اشخاص در مواجه با عدم توازن منفی، به دنبال بازیابی توازن هستند.

- (2020) Gravador & Teng-Calleja  اند. نتایج ایرن  انجام داده« تشکیل رفتارهای توازن کار و زندگی در فیلیپین»تحقیقی را با عنوان
ای وابسته به توازن کار و زنردگی  ملاحظه طور قابل ست که نگهداشت زمان اختصاصی و کار کردن اثربخش و کارآمد بهتحقیق حاکی از آن ا

 دهنده و خوشبختی روانی برقرار است. ای است که بین رفتارهای تشکیل است و این تعادل رابطه
-Shen et al. (2018)  ار و زندگی و سرازوکارهای مقابلره برا آنهرا، در پژوهشری برا های کارکنان با تعارض ک برای بررسی ارتباط تجربه

نشان دادند که محیط سازمان و عوامل مرتبط با آن نقش پررنگی بر تروازن « عنوان تعادل کار و زندگی در میان انجمن روابط عمومی آمریکا»
لی از کارکنان و مدیران، قادر است بخش زیادی از کار و زندگی دارد و همننین با کشف ارتباطات گوناگون ش لی در سازمان و پشتیبانی ش 

 تعارضات کار و زندگی کارکنان را کاهش دهد.
دهد هرچند تحقیقات زیادی درباره توازن کار و زندگی انجام شده است و الگوهای متعددی در این زمینره  بررسی نگارندگان مقاله نشان می

هشی که مفهوم تعادل کار و زندگی را از دیدگاه اسلام بررسی نموده است؛ مربوط بره آقرای شده تنها پژو تدوین شده است، ولی در بررسی انجام
تبیین مفهوم تعادل در زندگی از دیدگاه اسلام و شناسایی عوامل سطح فردی مؤثر بر »( است. ایشان هم در پژوهش خود با عنوان 4318اشراقی )

اند، بنابراین قطعاً جهت ارائره  ن کار و زندگی را از دیدگاه اسلام به روش کیفی بررسی نمودهتنها در سطح فردی موضوع تواز« تعادل کار و خانواده
زندگی  در سطح سازمان و اجتماع نیز حائز اهمیت  -های اسلامی، بررسی عوامل اثرگذار بر تعادل کار  بر آموزه الگوی توازن کار و زندگی مبتنی
دنبال ارائۀ الگوی توازن برین کرار و  های قبلی، مقالۀ حاضر به وازن کار و زندگی و تکمیل پژوهشجانبه سطوح ت هست. لذا به جهت بررسی همه
 های اسلامی بوده است. بر آموزه زندگی افراد در نظام اداری مبتنی

 
 روش پژوهش. 3

های کار و زندگی و شناسرایی  فهبا توجه به اینکه انتخاب روش تحقیق، وابسته به مسئله و هدف پژوهش است. هدف از پژوهش، تدوین مؤل
ابعاد آن در متون اسلامی است. لذا این پژوهش از حیث هدف، اکتشافی یا بنیرادین؛ بره لحراو روش، کیفری و دارای رویکرردی اسرتقرایی 

و گزارش الگوی وتحلیل  دنبال شناسایی، تجزیه ها از روش تحلیل مضمون استفاده شد. تحلیل مضمون به وتحلیل داده منظور تجزیه است. به
دهرد. اسرتخراج  هرا را نشران می (. هر مضمون، اطلاعات مهمی است که معنی و مفهوم الگوی دادهBraun & Clarke, 2006هاست ) داده

اند از: تجزیه و توصیف متن )آشرنایی برا  ( که عبارت468، ص4314شود )عابدی و همکاران،  ای انجام می مضمون طی فرایندی سه مرحله
های اولیه، کاوش و شناسایی مضامین(، تبیین و تشریح متن )نمایش و تحلیل شبکه مضامین( و ترکیب و ادغام متن )تدوین ‎اد دادهمتن و ایج

های  هرا و نکرات کلیردی مرتن(، مضرمون های پایره )داده بندی براسراس مضرمون گزارش(. نتایج نیرز در شرکل شربکه مضرامین و تقسریم
های فراگیر )مضامین عالی دربردارنرده اصرول حراکم برر  ده از ترکیب و تلخیص مضامین پایه( و مضمونآم دست دهنده )مضامین به سازمان
دهنده و فراگیر را شناخته و  بندی خود از مضمون، سه گونه مضمون پایه، سازمان در دستهStirling (2001) شده است.  مثابه کل( انجام متن به

 شود. شود و درنهایت با تحلیل آنها، مفاهیم کلیدی، استخراج و مدل، تبیین می ایجاد می معتقد است با تحلیل مضامین، شبکه مضامین
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 ها یافته. 4

الفصاحه  البلاغه، نهج الحکمه، نهج های میزان ای است؛ بنابراین، با استفاده کتاب آوری داده در این پژوهش، روش کتابخانه ازآنجاکه روش جمع
تمام احادیث و روایات کتب مزبور مرور شد. سپس احادیث و روایات مررتبط برا موضروع پرژوهش، شناسرایی و الحیاه، در شروع کار،  و مفاتیح

های نظری انتخراب  یک احادیث و روایات بیشترین اطلاعات را در پاس  به موضوع تحقیق داشتند، نمونه بندی شدند. با توجه به اینکه کدام دسته
گیری تا رسیدن به مرز اشباع نظری ادامه یافت. برا از احادیث و روایات انتخاب شد. فرایند انتخاب و نمونهشدند. بدین ترتیب، ابتدا نمونۀ نظری 

البلاغره،  الحکمره، نهج هرای میزان مضامین پایه )کدها و نکات کلیدی متن( مربوط به توازن کار و زندگی از مرتن کتاب Maxqadافزار  کمک نرم
ها، مضامین مشابه و تکراری مرتبط با موضوع پژوهش برا یکردیگر تلفیرق شرد و  ستخراج و سپس با تلخیص دادهالحیاه، ا الفصاحه و مفاتیح نهج

دهنده از ترکیب و تلخیص مضرامین  بندی مضامین استفاده شد. لذا مضامین سازمان بندی و طبقه افزار برای دسته فراوانی آنها به دست آمد. از نرم
دهنده استخراج شد، سپس مضامین کلی از مضرامین فراگیرر اسرتخراج و قالرب  ن فراگیر از مضامین سازمانپایه مشخص شد. در ادامه، مضامی

 16الحیراه بره تعرداد  الفصراحه و مفاتیح البلاغره، نهج الحکمره، نهج هرای میزان شده در کتاب مضامین، طراحی و ایجاد شد. مضامین استخراج
ضمون فراگیر و سه مضمون کلی با عناوین بعد فردی، سرازمانی و اجتمراعی شناسرایی شرد. در دهنده استخراج و در نه دسته م مضمون سازمان

 دهنده، نه مضمون فراگیر و سه مضمون کلی استخراج شد. مضمون سازمان 16مضمون پایه،  13مجموع، 
انرد و دو ترن از خبرگران حروزه  کردهای در حوزه مدیریت اسلامی  منظور سنجش روایی تحقیق با دو تن از استادانی که تحقیقات عمده به

ها با مبانی نظری و پیشینه تحقیق  نظر صورت گرفت و نیز مضمون معارف دینی که سابقه مدیریتی دارند و یکی از اساتید حوزه خانواده، تبادل
رفت و براسراس بازخوردهرای مقایسه گردیده است. همننین نتایج کار در اختیار چند تن از مدیران و کارکنان سازمان واجد تخصص قرار گ

مدت محقق با موضوع و شناخت مناسب از متن و فضرای  شده، استحکام فرایند و نتایج تقویت شد. در کنار این موارد، درگیری طولانی ارائه
بندی  ضامین پایه و طبقهبندی م سازی و دسته ویژه در مرحلۀ مدل های دقیق پژوهش، به منظور تحلیل ها افزوده است. به مطالعه، بر اعتبار یافته

 استفاده شد. Maxqdaافزار  مضامین سازمان دهنده و فراگیر از نرم
 

 : مشخصات خبرگان1جدول 

 فراوانی جنسیت سابقه فعالیت درجه تحصیلات حوزه خبرگی
 5 مرد 03تا  52بین  والمسلمین الاسلام حجت 4سطح  علوم دینی

 5 مرد 52تا  53بین  استاد دکتری مدیریت
 0 مرد 02تا  03بین  استاد دکتری خانواده

 
 شود. آورده می 1ها در جدول  خاطر مبسوط شدن مطالب، مقدور نبود؛ در ادامه، بخشی از این داده ازآنجاکه ارائۀ همه این مضامین به

 
 های پایه، سازمان دهنده و فراگیر پژوهش : بخشی از مضمون2جدول 

 داده مضامین پایه دهنده مضامین سازمان دلیل انتخاب مضمون فراگیر مضامین فراگیر مضامین کلی

 فردی

 مهارت
 ریزی برنامه

انسان از ابتدا که به تشکیل زندگی اجتماعی 
ها  ریزی در فعالیت ضرورت برنامه پرداخت، به

هییای  ریج در نظامتیید پییی بییردن اییین امییر به
عنوان ابیزاری میر ر میورد توجیه  اجتماعی به

ریزی تصییویر روییینی از  قییرار گرفییتن برنامییه
های مورد  ها، ابزار و روش هدف، نوع فعالیت

 منظور دستیابی به آن استن نیاز به

 بندی کارها اولویت
انجام کارهای 

 مهم

: کارهای بزرگ و مهیم را امام صادق
ای کوچک را بیه خودت انجام بده و کاره
 (061، ص0دیگران بسپار )الفقیه، ج

 دوراندیشی نگری آینده

: دوراندیشی یک هنر اسیت، امام علی
ها[   مره دوراندیشی سالم ماندن ]از آسیی 

است، کسی که دوراندیشی او را پیش نبرد، 
الحکمی،،  ناتوانی او را عقی  انیدازدن )میزان

 (20، فارسی، ص0 ج

 آوری مهارت تاب

آوری بودن ویژگیی درونیی بیه معنیای  تاب
دایییتن انعطییاف لازم بییرای بازگشییتن بییه 

آوری بیییدین  حالیییت عیییادی اسیییت، تیییاب
گاهی ذهن  خرد آ

دهنده هییر  : خییرد، سییامانامییام علییی
، 7 حکمییی،، جکیییاری اسیییتن )مییییزان ال

 (416فارسی، ص
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معناسییت کییه فییرد بتوانیید قییوام و سییلامت 
ها، درد،  روان خود را در مواجهه با سیتتی

 غم و تراژدی حفظ کندن

  یکرگزاری یاکر بودن

: یکرگزاری، ماییه مصیون امام علی
میییزان الحکمیی،، ) مانییدن از فتنییه اسییتن

 (7، فارسی، ص6 ج

 پذیر مسئولیت

بندی کلیی  پذیری در یک تقسیم مسئولیت
پذیری فییردی و  بییه دو بتییش مسییئولیت

یودن  پذیری اجتماعی تقسیم می مسئولیت
یری فردی به این معناست که پذ مسئولیت

فرد خود را نسبت به خیود و میوقعیتی کیه 
در آن قییرار گرفتییه و هم نییین نیازهییا و 

 بهروزی دیگران مسئول بداندن

توانایی استفاده از 
 ها فرصت

غنیمت یمردن 
 فرصت

گیذردن  : فرصت، چون ابر مییامام علی
های کییار خییوب را غنیمییت  پیی ، فرصییت

، فارسییی، 1 یییمریدن )میییزان الحکمیی،، ج
 (12ص

 وری فردی مهارت بهره
کار درست انجام 

 دادن

: ییما بیه انجیامر درسیت و امام علیی
صییحیح کارهییا نیازمندترییید تییا درسییت و 
فصییییح ادا کیییردن سیییتنانن )مییییزان 

 (040، فارسی، ص8 الحکم،، ج

 سلامتی اهمیت به

نفیییر در  7333در پژوهشیییی کیییه بیییین 
سال  23تا  55متحده از گروه سنی  ایالات

انجام یید، وضیعیت سیلامت افیرادی بیا 
میدت  کار یبانه و ساعت کار طولانی نوبت

با کارکنانی مقایسه ید که سیاعات کیاری 
روزانه و  ابت داییتندن نتیایج ایین تحقیی  
نشییان داد کییه افییراد بییا سییاعات کییاری 

سالگی بیه  23نامتعارف، با رسیدن به سن 
توجهی با نیر  بیشیتر ابیتلا بیه  یکل قابل

افسییردگی، خییواب ناکییافی و مشییکلات 
وپنجه نییییرم  سییییلامتی عمییییومی دسییییت

 کردندن می

 پرهیز از کار زیاد
روی در کار  میانه

 کردن

: نیه حیرص زدن حیری ، پیامبر خدا
کشاند و نه ناخوش  سوی او می روزی را به

دایییییییییییییتن کسییییییییییییی، آن را از او 
فارسی، -4 داردن)میزان الحکم،، ج بازمی
 (400ص: 

 عنویاستراحت م
زمانی برای خود 

 دایتن

: چه سزاوار است که انسان امام علی
لحظاتی برای خود دایته بایید کیه هیی  

ها بازندارد!  ای، او را از آن لحظه بازدارنده
 (007، فارسی، ص1 الحکم،، ج )میزان

 سازمانی

 حمایت همکار

دهد کیه  های آماری گالوپ نشان می داده
ی در پیدا کردن حداقل یک دوست صمیم

یدت تحت  وکار را به محل کار نتایج کس 
دهیید، ازجملییه در افییزایش  تییی یر قییرار می

وکار، ایمنیییی، کنتیییرل  سیییودآوری کسییی 
 موجودی و حفظ کارمندان مرتبط و ننن

 کمک همکار
یاری و کمک به 

 همکار

: رحمت خدا بر کسیی کیه پیامبر اکرم
هییایش  یییریک و همکییارش را بییر نیکی

 (588دوق، ص کمک کندن )الامالی، ص

دوستی نسبت به  نوع
 همکار

 ایثار

: هر ک  هوسیی کنید و پیامبر اکرم
دست رد بیه سیینه هَیوَو خیویش بزنید و 
]دیگری را[ بر خود مقدّم بدارد، خداونید، 

، 0 آمییرزدن )میییزان الحکمیی،، ج او را مییی
 (51ص

 حمایت سازمانی

یده توسط  ملاک حمایت سازمانی ادراک
ده احسییاو درونییی دهن کارکنییان نشییان

کارکنییان در ارتبییا  بییا نگهییداری و توجییه 
 سازمان استن

برقراری مدیریت 
 مشارکتی

مشورت با 
 کارکنان

: مشورت با یکدیگر، مانع پیامبر اکرم
یییود و ایمنییی از ملامییت  از پشیییمانی می

 (620، ح85استن )نهج الفصاحه، ص

 برقراری عدالت سازمانی

موقع  پرداخت به
 دستمزد

: خداونیید متعییال فرمییود: بر اکییرمپیییام
سه نفرند که در روز قیامت من خود میدّعی 
ایشانم: کسی که با من پیمان ببندد سپ  
پیمییان بشییکند، کسییی کییه انسییان آزاد را 
بفروید و بهای فروش او را بتورد، و کسی 
که کیارگری را اجییر کنید و از او کامیل کیار 
بکشییید امیییا میییزدش را نپیییردازدن )مییییزان 

 (46، ص0 ج الحکم،،

نهی از ستم به 
 زیردستان

: سییه چیییز آفییت دییین پیییامبر اکییرم
است: دانشمند بدکار، پیشیوای سیتمکار، 

، 00الفصییاحه، ص تلایییگر نییادانن )نهج
 (0ح

 حمایت مدیر
 مدیریت ارتبا  با کارکنان کند حمایت از کارمندان جادو می

اهمیت 
گیری بر  آسان

 کارکنان

ه فرمیانروایی : هر ک  بیپیامبر اکرم
ملایمت و میدارا رفتیار  رسید و با میردم بیه

کرد، خداونید هیم روز قیامیت بیا او میدارا 
، 067الفصیییییییاحه ص کنیییییییدن )نهج می

 (0451ح

: اجتمیییاع دو نفیییر از پییییامبر اکیییرماهمیت کار  تشوی  کار گروهیرود  عنوان یک میدیر از ییما انتظیار میی به
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کییه بییا کارکنییان، خییوب رفتییار کنییید و در 
ها  هایی که فشار کار زیاد است، از آن دوره

 ار فرسودگی نشوندنحمایت کنید تا دچ

تنهایی، سه نفر از دو نفر، چهار نفر از سه  جمعی دسته
نفر بهتر استن بنابراین پیوسیته بیا جامعیه 
بییییودن و یکپییییارچگی را حفییییظ کنیییییدن 

 (51، ح07الفصاحه ص )نهج

 اجتماعی

 حمایت نزدیکان

ک منبع حیاتی در حیوزه حمایت خانواده، ی
هیای عملیی ییا  خانواده است که بیا کمک

عاطفی دریافت یده از افراد مهم اعضای 
ییییودن هم نیییین  خیییانواده مشیییت  می

حمایت خانواده باعث ایجاد همدلی یده و 
کمیییک ملموسیییی بیییه حیییل مسیییئله و 

 کند گیری می تصمیم

 پشتیبانی خانواده

 همسر

: سییه چیییز مایییه انیی  امییام صییادق
زن سازگار، فرزند صیالح و دوسیت هستند: 

 (480، ص0 یکرنگن )میزان الحکم،، ج

 فرزند

: هر که بیه پیدر و میادرش پیامبر خدا
نیکییی کنیید، خویییا بییه حییالش، خداونیید 
عمیییرش را زییییاد کیییرده اسیییتن )مییییزان 

 (413، فارسی، ص00 الحکم،، ج

 پشتیبانی خویشاوندان

رسیدگی و 
رحم با  صله

 خویشاوندان

ای از  : خویشاوندی، ریتهاکرم پیامبر
جانیی  خداونیید رحمییان اسییتن هییر کیی  

رحم کنیید، خداونیید نیییز او را پیونیید  صییله
دهد و هر ک  قطع رحم کند، خداوند  می

الفصیاحه،  نیز او را قطع خواهد کردن )نهج
 (452، ح8ص

: خداونیید متعییال دربییاره پیییامبر اکییرم
بیار و مادرانتان سه بار، درباره پدرانتان دو 

دربارۀ خویشان هم به همین ترتیی  ییما 
الفصییاحه،  را سییفارش کییرده اسییتن )نهج

 (872، ح036ص

 حمایت سایرین

تییوان در روابییط  اجتمییاعی را می  سییرمایه
درون فییردی و اعتمییاد بییین آنهییا خلاصییه 

اجتمیاعی بیر ایین  کردن ایده نظریه سرمایه 
های  اصیییل اسیییتوار اسیییت کیییه ییییبکه

هسییییییییتند و اجتمییییییییاعی دارای ارزش 
وری فیردی و  های اجتماعی بر بهره تماو

 گذارندن گروهی ا ر می

 دوستان پشتیبانی دوستان

: خداونید دربیارۀ هیر کیه پیامبر اکرم
نیکی اراده کند، دوسیت خیوب قسیمتش 

، 004الفصییییاحه، ص‎کنییییدن )نهییییج می
 (5802ح

 همسایگان پشتیبانی همسایگان

: خدمت کیردن میرمن بیه پیامبر خدا
مرمنش، مقامی است که فضییلت و برادر 

 واب آن جیز بیا هماننید آن )خیدمت( بیه 
، 0 دسیییت نیاییییدن )مییییزان الحکمییی،، ج

 (030فارسی، ص

 
عنوان نمایشری از  بره 4مرحله دیگر تحلیل مضمون نمایش نتایج در قالب شبکه روابط است که براساس آننه مطرح شد، الگوی شرکل 

 شود. د میهای توازن کار و زندگی پیشنها مؤلفه
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 های نتایج تحلیل مضمون شبکه مضمون :1شکل 

اولویت بندی 

 کارها

 انجام کارهای مهم، عدم انجام کارهای غیرضرور و زائد، عدم انجام کارهای گوناگون، رها کردن کارهای بیهوده

ی
ن کار و زندگ

تواز
 

 فردی 

 سازمانی

 اجتماعی

مهارت 

 ریزی برنامه

اهمیت 

به 

 سلامتی

مسئولی

 پذیر ت

مهارت 

 تاب آوری

 آینده نگری

 مدیریت زمان 

مدیریت هزینه های 

 زندگی
 تقدم خانواده بر دیگران

حمایت 

سازما

 ن

حمایت  

 مدیر

حمایت  

 همکار

حمایت   

 نزدیکان

حمایت 

سایری

 ن

 و آسایشتندرستی 

 ستراحت جسمیا

 مسافرت و تفریح

 استراحت معنوی 

 پرهیز از کار زیاد 

 استراحت روانی 

مهارت بهره 

 وری فردی

 کمک همکاران 

 ها توانایی استفاده از فرصت

 صبر و استقامت در کارها

 ذهن آگاهی

برقراری مدیریت 

 مشارکتی

 برقراری نظام شایستگی 

 برقراری عدالت سازمانی 

 به کارگروهیتشویق 

مدیریت ارتباط با 

 کارکنان

 پشتیبانی خانواده

نوع دوستی 

 همکاران

 پشتیبانی خویشاوندان

پشتیبانی 

 دوستان
 پشتیبانی همسایگان

 شاکر بودن

  دور اندیشی، عواقب امور، پایان کار، اندیشه قبل از عمل 

 انداختن، در لحظه زندگی کردنفردا روز را به چگونگی تقسیم انجام کارها، استراحت در شب، پرهیز از کار ام

 میانه روی در خرج کردن، قناعت، پرهیز از تشریفات، پرهیز از اسراف

 توجه به خانواده، خدمت به خانواده، هزینه کردن برای خانواده، خوش رفتاری با خانواده، نیکی به خانواده

 سلامتی، امنیت، عافیت، آسایش 

  هیز از زیاد خوابیدن، سحرخیزی لزوم خواب مناسب، پر

  تفریح، سرگرمی، مسافرت، گردش

  زمانی برای خود داشتن، فراغت برای نفس خود، اوقاتی برای خدا

تضمین شده، میانه روی در   آرامش در کار کردن و کسب روزی، میانه روی در کار کردن، تضمین روزی، عدم ترک واجبات برای  روزى

  کارها

 و روح ، یاد مرگ، تلاوت قرآن، سخنان تازه حکیمانه شادابی دل 

 عدم شتابزدگی در کارها، کار درست انجام دادن، انجام کار استوار و محکم 

  غنیمت شمردن فرصت ها، گشایش خیر و برکت، اندوه فرصت سوزی

 ش و جدیت در کارشکیبایی، عزم و اراده قوی، نظم در کارها، خوشبینی، ایستادگی وتداوم در کارها، تلا 

 خردورزی، استفاده از تجربه، دانایی 

  شکرگزاری، یاد خدا، پرهیز از کفران نعمت 

مشورت با کارکنان، صداقت و راستی  با کارمندان، عدم بکارگیری مدیریت استبدادی، عدم کار اجباری خواستن از کارکنان، تسخیر دل 

  های کارکنان، دوستی با کارکنان

  ستگان برای مسئولیت، ارزیابی عملکرد مسئولینانتخاب شای

گذشت و خشمگین نشدن نسبت به خطای کارکنان، کمک به کارکنان، خوش رفتاری با کارکنان، اهمیت آسانگیری بر کارکنان، 

 خوشبینی به کارکنان، دلسوزی برای کارکنان، در درسترس بودن مدیر برای کارکنان،آموزش عملی زیردستان با کردار

  

به عدالت رفتار کردن با زیردستان، نهی از ستم به زیردستان، پرداخت به موقع دستمزد، خدمت رسانی به کارکنان، رسیدگی به حقوق 

  پایمال شده کارکنان

 با جامعه بودن، اهمیت کار دسته جمعی، برکت جماعت 

  دینی  یاری و  کمک به همکار، کمک به برادران

  شتن دیگران بر خودایثار، انفاق، مقدم دا

  حمایت همسر، مدارای همسر در زندگی، حمایت فرزند، حمایت والدین، حمایت برادر برزگتر 

  اننیکی به خویشاوندان، بخشش به خویشاوندان، رسیدگی به خویشاوندان، پیوند خویشاوندی، صله رحم با خویشاوندان، عدم روی گرداندن از بستگ

ت یکرنگ، دوست مورد اعتماد، مزمت ناتوانی در دوستیابی، پیوند دوستی، مداومت در دوستی، دیدار دوستان، دوست خوب، نیکی به گرامی داشتن دوستان، دوس

  دوستان، خدمت کردن به دوستان، شاد کردن مومن

حسن همسایگی، مزمت نیکی به همسایه، سفارش درباره همسایه، احترام به همسایه ، جویا شدن از احوال همسایه، حرمت همسایگی، 

  دریغ کمک به همسایه
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الفصراحه و  البلاغره، نهج الحکمره، نهج هرای میزان آمده از کتاب دسرت های تروازن کرار و زنردگی به در ادامه به تشرریح ابعراد و مؤلفره
آمده از  دسرت از متون اسلامی برای کارکنان، مدیران و کرارگزاران براسراس ابعراد به شده شود. رهنمودهای استخراج الحیاه پرداخته می مفاتیح

 شود. الگوی تحقیق، در سه بعد فردی و سازمانی و اجتماعی، تحلیل و تبیین می
 

 . بعد فردی4-1

هرا،  ها و مهارت دهد. این توانایی یهایی هستند که رفتار و شخصیت آنان را شکل م ها و توانایی افراد در بعد فردی و شخصیتی دارای مهارت
 اند از: های تعادل کار و زندگی عبارت گذارند. در سطح فرد، مؤلفه در کارایی و اثربخشی افراد و در نتیجه تعادل کار و زندگی آنان اثر می

یزی شامل: مهارت برنامه .4  قدم خانواده بر دیگران؛های زندگی، ت نگری، مدیریت هزینه بندی کارها، مدیریت زمان، آینده اولویت ر
 ها؛ وری فردی، توانایی استفاده از فرصت مهارت بهره شامل: پذیر مسئولیت .1
گاهی، شاکر بودن، صبر و استقامت در کارها؛ :شامل آوری تاب مهارت .3  ذهن آ
 نی.استراحت جسمی، استراحت معنوی، پرهیز از کار زیاد، مسافرت و تفریح و استراحت روا شامل: سلامتی به اهمیت .1
 

یزی مهارت برنامه .4-1-1  ر
ریزی توجره کرافی داشرته  ی جامع برای زندگی انسان است. بره برنامره ی برنامه ترین دین الهی و مدعی ارائه ازآنجاکه دین مبین اسلام، کامل

ع اسرلامی سرشرار از توجره بره ریزی در متون اسلامی پی برد. مناب توان به اهمیت و جایگاه برنامه است. با مراجعه با احادیث و روایات، می
ریزی اشراره  طور نمونره بره یرک روایرت برا موضروع اهمیرت برنامره (؛ به441، ص4381دوست،  ریزی در امور است )عترت موضوع برنامه

ریزی  امهرساند مگر آنکه سه خصلت در او باشد: فهم در دین، برن ای حقیقت ایمان را به کمال نمی فرمایند: بنده می کنیم؛ امام صادق می
 (.113، ص4 ، ج4381شهری،  ها )محمدی ری درست در امر معاش و شکیبایی در برابر گرفتاری

هرای  تردریج در نظام هرا پری بررد؛ ایرن امرر به ریزی در فعالیت ضرورت برنامه انسان از ابتدا که به تشکیل زندگی اجتماعی پرداخت، به 
هرا،  ریزی تصویر روشنی از هردف، نروع فعالیت (. برنامه461، ص4317فت )زارعی متین، عنوان ابزاری مؤثر موردتوجه قرار گر اجتماعی به
 منظور دستیابی به آن است. های موردنیاز به ابزار و روش

 
 پذیر مسئولیت .4-1-2

بر دیگران را با نیکی بره رود که وظایف خود در برا در تعالیم اسلامی، انسان در برابر خانواده و جامعه مسئول است. از یک مسلمان انتظار می
سری انجام رساند. او باید بکوشد تا در نیکوکاری و پرهیزکاری، دیگران را یاری دهد و از آزردن دیگران با دست و زبان پرهیز کند. مسرلمان ک

دیگرران اجتنراب است که فقرا و محرومان را در زندگی خویش شریک نموده، به مسائل دیگر مسلمانان اهمیت دهد و از ظلم کردن در حرق 
اش را به  فرمایند: خداوند متعال از هر سرپرستی نسبت به آننه سرپرستی خصوص می دراین (. پیامبر اکرم471، ص4316کند )داداشی، 

خوبی سرپرستی )نگهداری( کرده باشد، یا تباهش کرده باشرد. حتری از مررد، دربراره  کند؛ خواه از آن به او واگذار کرده است بازخواست می
 (.411، ص7 ، ج4381شهری،  شود. )محمدی ری اش بازخواست می خانواده

پذیری  شرود. مسرئولیت پذیری اجتمراعی تقسریم می پذیری فردی و مسرئولیت بندی به دو قسمت مسئولیت پذیری در یک دسته مسئولیت
(. از Mergler et al, 2007ادت دیگران مسئول بداند )فردی یعنی فرد، خود را نسبت به خود و موقعیتی که در آن قرار دارد و ایضاً نیازها و سع

داننرد  پذیری اجتماعی را در رابطه نزدیکی با مفاهیمی مانند حقروق بشرر، عردالت اجتمراعی و تعامرل اجتمراعی می طرف دیگر، مسئولیت
(Kelley et al, 2008به .) اجتماعی است. پذیری پذیری فردی مقدمه مسئولیت توان عنوان کرد مسئولیت طور کلی، می 
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 آوری مهارت تاب .4-1-3
هایی،  ها و نگرش خواهند از طریق آموزه های زندگی اختصاص دارد که می در میان تعالیم متعدد اسلام، بخشی از تعالیم به مشکلات و محرومیت

آوری همان صبر  آوری در افراد نامید. مهارت تاب توان فرآیند ارتقای سطح تاب نوعی می به گذر افراد از این اوضاع و احوال کمک کنند، اقدامی که به
های سطحی داریم ولری دیرن الگروی  آوری و مقاومت است که در فرهنگ علوم اسلامی مورد توجه قرار گرفته و از متن دین برخاسته است. ما تاب

، 4144ای خرود از اسرتحکام برخروردار شرود )قرادری، جامع صبوری و مقاومت را به ما ارائه کرده که باید آن را نهادینه کنیم ترا جامعره در بنیادهر
که اگر سر از بدن جردا شرود،  منزله سر در بدن است. همننان فرمایند: صبر در کارها، به در خصوص اهمیت صبر می (. حضرت علی77ص

 (.417، ص7 ، ج4381شهری،  گردد )محمدی ری گردد، صبر نیز هرگاه از کارها جدا شود، کارها تباه می بدن فاسد می
آوری بدین معناسرت کره فررد بتوانرد  آور بودن ویژگی درونی به معنای داشتن انعطاف لازم برای بازگشتن به حالت عادی است، تاب تاب

دانیم کره  (. همه ما میHass & Graydon, 2009, P. 458ها، درد، غم و تراژدی حفظ کند ) قوام و سلامت روان خود را در مواجهه با سختی
رو  هرایی روبره آور کسری اسرت کره برا چنرین بحران مانند اما تاب ها دور نمی ها و اتفاقات ناخوشایند از زندگی آدم حوادث، فقدان مصائب،

 چیز را طوری کنترل کند که بازگشت به روند عادی زندگی ممکن شود. تواند همه شود و می شود؛ اما دچار اختلال نمی می
 

 سلامتی اهمیت به .4-1-4
هایشان در زندگی معنروی و مرادی  سویه آنها از سلامتی، بنیاد فعالیت ا در زندگی دنیایی نیازمند بدن سالم هستند و برخورداری همهه انسان

نشده است: سلامتی و امنیت زیرا یکی از عوامل آسایش زنردگی  فرمایند: دو نعمت است که شناخته می است که در این رابطه پیامبر اکرم
(. روایات و احادیرث متعردد و فرراوان در رابطره برا 13، ص4311مندی از جسم و جان سالم است )جوادی آملی،  د بهرهعبودیت خداون و

کید می فرمایند: بدانید که یکی از بلاها نداری اسرت و بردتر از  : میکند، در همین خصوص حضرت علی سلامتی اهمیت موضوع را تأ
برر الرزام توجره بره  (. علاوه463، ص7 ، ج4381شهری،  تن، بیماری دل است )محمدی ری تر از بیماری نداری، بیماری تن است و سخت

روی رعایرت شرود. حضررت  ها میانه کارگیری آن سلامتی جسم و جان، باید به استراحت و آسایش اعضای بدن نیز اهمیت داده شود و در به
 ضروی از بردن بره اسرتراحت نیراز دارد. همننرین امرام رضرافرمایند: با فشار بر قلب جلوی فهمت را مگیر، چراکره هرر ع می علی

 (.18، ص4311بخشد )جوادی آملی،  اندازه( به تن، قدرت و نیرو می موقع و به فرمایند: خواب )به خصوص می دراین
سال انجام شد، وضعیت سلامت افرادی با نوبرت کرار شربانه و  74تا  11متحده از گروه سنی  نفر در ایالات 6444در پژوهشی که بین 

مدت با کارکنانی مقایسه شد که ساعات کاری روزانه و ثابت داشتند. نتایج این تحقیق نشان داد که افراد با ساعات کراری  ساعت کار طولانی
سالگی به شکل قابل توجهی با نرخ بیشتر ابتلا به افسردگی، خرواب ناکرافی و مشرکلات سرلامتی عمرومی  74سیدن به سن نامتعارف، با ر

(؛ بنابراین افراد باید هم در محل کار و هم در خانه مراقب سلامتی خود باشرند. ایرن کرار 33، ص4311کردند )علوی،  وپنجه نرم می دست
احساس کنند و قادر خواهد بود تا هم وظایف ساده و هم سنگین خود را بدون اینکه به خودشران بریش از  تر شود تا خود را پرانرژی باعث می

 خوبی انجام دهند. حد فشار وارد آورند، به
 

 . بعد سازمانی4-2

ترر  ها بسریار اثربخش اندهد. سازم ها را در محیط داخل و خارج از خود را تحت تأثیر قرار می ها دارای کارکرد هستند و زندگی انسان سازمان
توانند سازنده یا ویرانگر باشند و حقوق افراد را صریانت یرا لگردمال کننرد )فرامررز قراملکری،  کند و به همین سبب می از اشخاص عمل می

 اند از: های تعادل کار و زندگی عبارت (. در سطح سازمانی، مؤلفه44، ص4144
 ستی همکاران؛دو کمک همکاران، نوع حمایت همکاران شامل:. 1
 برقراری عدالت سازمانی، برقراری مدیریت مشارکتی، برقراری نظام شایستگی؛ حمایت سازمان شامل:. 2
 مدیریت ارتباط با کارکنان، تشویق به کار گروهی. حمایت مدیر شامل:. 3
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 حمایت همکاران .4-2-1
شدت بر اصرل همکراری و کمرک بره  با یکدیگر دارند. دین اسلام بهدر محیط کار، افراد برای پیشبرد اهداف کاری نیاز به همکاری و تعامل 

کید دارد. پیامبر اکرم هایش کمک کند... )جوادی آملی،  فرمایند: ... رحمت خدا بر کسی که شریک و همکارش را بر نیکی می یکدیگر تأ
ر محیط کار، افراد نباید تنهرا بره فکرر خرود ی اهمیت بالای همکاری و کمک به همکاران است. د دهنده (. این روایت نشان374، ص4311

 های کاری را تجربه کنند. باشند؛ بلکه باید به دیگران نیز کمک کنند تا همه در کنار هم موفقیت
کند تا زمانی که آنجا هسرتید،  تنها به شما کمک می تحقیقات علمی نشان داده است داشتن حداقل یک دوست صمیمی در محل کار، نه

نشان داد که داشرتن دوسرتان در محرل  Gallopشما را بیشتر کند. یک نظرسنجی در موسسه  تواند بازدهی اشته باشید، بلکه میزمان بهتری د
تواند باعث حملات قلبی یا  اند که تنهایی می ثابت کرده Harvardدرصد افزایش دهد. محققان دانشگاه  74تواند رضایت ش لی را تا  کار می

تواند عملکرد قلبری عروقری شرمارا  ساعت احساس تنهایی در روز اجتناب کنید. معاشرت همننین می 8ید از صرف سکته شود، بنابراین با
 (Cole, 2019بهبود بخشد و سطح استرس شمارا کاهش دهد )

 
 حمایت سازمان .4-2-2

و درست امور اهمیرت بیشرتری دارد. ی متقابل حاکمان و مسئولان با کارمندان زیردست خود برای روند بهتر  رابطه از نظر حضرت علی
کنرد  اند که کمک شایانی به کارآمدی نظام سیاسی و مدیریتی جامعره می حضرت در این راستا حقوقی را برای حاکمان و مسئولان بیان داشته

مردیر سرازمان (. حقوق مادی و معنوی کارکنان باید در سازمان تأمین شود که بخش وسیعی از آن برعهرده 81، ص4381)محمدی صفار، 
گاه باشید! حق شما بر من آن است که جز اسرار جنگری هریچ رازی را از شرما پنهران نردارم و  است. در این خصوص حضرت می فرمایند: آ

شرده آن بپرردازم و برا همره  کاری را جز حکم شرع، بدون مشورت با شما انجام ندهم و در پرداخت حق شما کوتاهی نکرده و در وقت تعیین
 (147، ص4318ای مساوی رفتار کنم )دشتی،  ونهگ شما به

در ادبیات مدیریت، حمایت سازمانی مفهوم بسیار مهمی است برای اینکه این مفهوم قادر است ارتبراط میران شریوه تعامرل سرازمان برا 
دهنده  توسط کارکنران نشرانشده  کارکنان و نگرش و رفتار کارکنان نسبت به ش لشان و سازمان را تشریح کند. ملاک حمایت سازمانی ادراک

(. کارکنانی که احسراس کننرد از سرمت سرازمان 8، ص4144احساس درونی کارکنان در ارتباط با نگهداری و توجه سازمان است )گرایی، 
بی از آنان درستی خو موقع و به کنند در موقعیت احساس نیاز به حمایت در کار یا زندگی، سازمان به شوند، دائماً فکر می خوبی حمایت می به

 پشتیبانی خواهد کرد.
 

 حمایت مدیر .4-2-3
های مرردم داشرته باشرند، امرام  ترین وظایف مدیران و حاکمان این است که دسترسی آسانی برای حل مشرکلات و درخواسرت یکی از مهم

ن نگه داری؛ زیرا روی نهان داشرتن نوشت: مبادا که خویشتن را زیاده از حد از مردم پنها -در فرمان استانداری مصر به مالک اشتر  علی
شود که مردم  اطلاعی از امور است و حکمران اگر از مردم روی نهان کند، باعث می حوصلگی و سبب کم حکمرانان از توده مردم، نوعی تنگ

گاه نشوند و ازاین کوچک، بزرگ. زیبا زشرت آید و کارهای  اهمیت می رو کارهای بزرگ و مهم در نظر آنان کوچک و بی از حقایق پشت پرده آ
(. همننین رهبران و مدیران نظام 738، ص43 ، ج4381شهری،  شود )محمدی ری آمیخته می کند و زشت زیبا و حق و باطل درهم جلوه می

یکوکراران پوشری کننرد و در حرق ن اسلامی وظیفه دارند بامحبت با مردم رفتار کنند و با آنها مهربان باشند و از خطاها و اشتباهات آنان چشم
فرمایند: بر حاکم لازم است سه چیز را درباره عوام و خواص رعایت کند: دادن پادش نیکو  خصوص می دراین  احسان نمایند. امام صادق

مردم  پوشی از گناه خطاکاران تا توبه کنند و از راه خطا بازگردند و تألیف قلوب همه اقشار چشم -به نیکوکاران تا به کارهای خیر تشویق شوند 
 (.138، ص4311با احسان و انصاف )جوادی آملی، 
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رود که با کارکنان، خوب رفتار کنید و  عنوان یک مدیر از شما انتظار می کند، به در مباحث مدیریت موضوع حمایت از کارمندان جادو می
ای از ترکیب اندیشه، احساس و قروای  ا مجموعهه هایی که فشار کار زیاد است، از آنها حمایت کنید تا دچار فرسودگی نشوند. انسان در دوره

هرا  جسمانی هستند و آننه در پرورش نیروی انسانی مورد توجه است نیروی اندیشه و احساس انسان است. عاملی کره مرا در ایرن مهروموم
ی برای تلاش کارکنران اسرت و خیلری از ایم و در بسیاری از موارد، حداکثر افتخار مدیران ما تأمین رفاه مادی و پاداش پول کمتر به آن پرداخته

هرا بروی حمایرت و  قول هرا و نقل دانند؛ بنابراین این حرف اند و قدرشان را نمی مدیران اعتقاد دارند با همه این امکانات، کارکنان آنها ناسپاس
در گرو انسان است و نه چیرز دیگرر، چیز در آینده اداره کشور  که همه (. درحالی448، ص4144دهد )کاشانی،  پرورش نیروی انسانی را نمی

برای اینکه افزایش کیفیت در تولید محصولات و خدمات تنها راه پیشرفت و توسعه کشور اسرت و بررای افرزایش کیفیرت هرم بایرد در فکرر 
اسرت و مرا موفرق دهد. شعارها برا عملکردهرا کراملًا متفراوت  پرورش انسان باکیفیت باشیم، چراکه انسان با کیفی، کار باکیفیت انجام می

 های اعتقادی خود را درباره انسان تحقق بخشیم. ایم ارزش نشده
 

 . بعد اجتماعی4-3

های تعادل کار و زندگی که از تحقیرق  اند؛ مؤلفه ها و افراد خارج از سازمان در ارتباط در بعد اجتماعی، افراد برای تعادل کار و زندگی با گروه
 آمده، عبارتند از: دست به

 پشتیبانی خانواده و پشتیبانی خویشاوندان. ت نزدیکان شامل:حمای. 1
ین شامل:. 2  پشتیبانی دوستان، پشتیبانی همسایگان. حمایت سایر

 
 حمایت نزدیکان .4-3-1

ه ترین واحدهای اجتماعی است که بر مبنای الفت و همدلی و همدمی اسرتوار شرد ترین و اساسی های اسلامی، خانواده مهم در تعالیم آموزه
(. در 7، ص4317پور،  گذاری شده و گرمی کانون خانواده موردتوجه عمیق اسلام است )حسرینقلی است. روابط آن بر مودّت و رحمت پایه

اش لنرگ،  فرمودند: پنج چیز است که هر کس یکی از آنها را نداشته باشد، پیوسته زندگی خصوص خانواده حامی و سازگار، امام صادق
گویرد: عررض  مش ول است: اول، تندرستی. دوم، امنیت. سوم، فراخی در روزی. چهارم، همدم سازگار. راوی می خردش سرگشته و فکرش

 (.316، ص8 ، ج4381شهری،  کردم: منظور از همدم سازگار چیست؟ فرمود: زن نیک و فرزند نیک و همنشین نیک. )محمدی ری
شرده از افرراد مهرم اعضرای خرانواده  های عملی یا عاطفی دریافت ا کمکحمایت خانواده، یک منبع حیاتی در حوزه خانواده است که ب

 & Powellکنرد ) گیری می شود. همننین حمایت خانواده باعث ایجاد همدلی شده و کمک ملموسی به حل مسئله و تصرمیم مشخص می

Greenhaus, 2006کنند از ایرن  ایتی و روحیه مثبت دریافت می(. به عبارتی، افرادی که از اعضای خانواده خود، تشویق، احترام، تمجید حم
 کنند. نفس( استفاده می ای برای به دقت آوردن منابع شخصی )مانند احساسات مثبت در مورد خود و عزت منابع زمینه

 
ین .4-3-2  حمایت سایر

ها رسیدن به تقرب  ی از خلقت انسانها نقشی اساسی دارد. در نگرش اسلام، هدف غای چگونگی ارتباط فرد با افراد جامعه، در عاقبت انسان
ترین دیرن  الهی است. بنابراین ارتباطات اجتماعی انسان زمانی اثربخش خواهد بود که انسان را در این مسیر هدایت کند. اسرلام کره کامرل

کنرد  میآسمانی است، اصول و قواعدی خاص بررای بیران ارتباطرات اجتمراعی مناسرب و شناسرایی دوسرت و همنشرین پسرندیده عرضره 
اند: برادران مورد اعتماد و بررادران  فرمایند: برادران )دوستان( دو دسته می (. در همین خصوص حضرت علی64، ص4317)جوشقانی، 

 اند؛ پس اگر به برادری اعتماد داری مال و کمک خرود را از او غیر قابل اعتماد؛ اما برادران مورد اعتماد همانند دست و خانواده و دارایی آدمی
اش را آشکارسراز. بردان کره  دریغ مدار و با دوست او دوست باش و با دشمن او دشمن باش و رازش را پنهان دار و عیبش را بپوشان و خوبی

شروی؛ لرذا ترو  وسیله آنان از لذت و خوشی برخوردار می اعتماد، پس تو به گونه برادران( بسیار کمیاب هستند؛ و اما برادران غیرقابل آنان )این
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زبانی ترو را برخروردار  رویی و شریرین ن لذت را از دست مده و بیش از این هم از آنان توقع نداشته باش و همان انردازه کره آنران از خروشای
 (.167، ص4311سازند تو نیز آنان را برخوردار ساز )جوادی آملی،  می

رود و به تعاملات و ارتباطات  ند دهه گذشته به کار میهای علوم انسانی در چ سرمایه اجتماعی از مباحث جدیدی است که در اکثر رشته
توان در روابط درون فردی و اعتماد بین آنهرا خلاصره کررد. نظریره  اجتماعی را می  میان اعضای یک جامعه ارتباط دارد. به بیان دیگر سرمایه

گذارنرد. از  اثربخشری فرردی و گروهری ترأثیر می های اجتماعی استوار است و ارتباطات اجتماعی برر اجتماعی بر پایه ارزش شبکه سرمایه 
توان چنین نتیجه گرفت که سرمایه اجتماعی منبع کنش جمعری و کیفیرت  هایی که با موضوع سرمایه اجتماعی انجام شده است، می پژوهش

کنرار هرم و موافرق هرم نگره  ها را در (. به بیان دیگر سرمایه اجتماعی، از طرفی انسانOrtiz García Navas, 2018روابط اجتماعی است )
 کند. هزینه می شود و از طرف دیگر همیاری و مشارکت آنها را نیز آسان و کم دارد و موجب تعاملات بین آنها می می

هرای مختلرف بررای  ای در زمان کننرده تواند نقرش حمرایتی و تعیین عنوان یک زنجیره فعال سرمایه اجتماعی هر فرد می شبکه دوستان به
سررعت خواهیرد  فهمند شما که هستید و به چره چیرزی نیراز داریرد. به دوستان داشته باشد. دوستان حمایتی کسانی هستند که می خانواده و

آموخت که آنها از طریق مختلف با شما خواهند بود. هردوی شما لحظات سخت و برخی اوقات بسیار خوبی را پشت سر خواهید گذاشرت 
(Salami, 2011بااین .) دارد. در عروض، شرما دو نفرر از مبرارزه خرود درس  یز ساده مانند دعوا شمارا از دوستی سرالم برازنمیحال، یک چ

تر بیرون خواهید آمد. حتی در بدترین روزهای زندگی، یک دوست حمایتی در کنار شرما  خواهید گرفت. حتی رشد خواهید کرد و از آن قوی
 دهد. ق را نشان میشده از تحقی ، مدل نهایی استخراج1خواهد بود. شکل 

 

 
 

 : الگوی توازن کار و زندگی2شکل 
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سازی داشته باشد و مطابق با فرهنگ کشورها باشند، قادر اسرت بسریاری از  که توانایی پیاده نحوی دستیابی به الگوهای توازن کار و زندگی به
ها در راسرتای اجررای الگوهرای  ن  توانرد بره سرازما چنین الگویی به طبع میها را برطرف نماید. داشتن  های موجود جوامع و سازمان چالش
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های آن کمک کرده تا جایی که ممکن است از پیدایش برخی عواقب منفی ناشی از عدم رعایت تروازن کرار و زنردگی  موجود و انتشار ارزش
توانرد سربب انتشرار  توان اجرایی نیرز برخروردار باشرد، می بر این، داشتن چنین الگویی که از ها جلوگیری کند. علاوه خصوص در سازمان به

 رفتارهایی در جهت توازن کار و زندگی شود.
ترین منابع شناخت موضوعات زندگی و کار است، در پژوهش حاضر برای تدوین و تبیین الگوی تروازن  های اسلامی از مهم ازآنجاکه آموزه 

عنوان مرجع محوری انتخاب شد. بررای دسرتیابی بره هردف  الحیاه به الحکمه، مفاتیح احه، میزانالفص البلاغه، نهج های نهج کار و زندگی، کتاب
های کشور ایران بر مبنای متون اسلامی بود، محقق با اسرتفاده از روش ‎تحقیق که طراحی و تبیین الگوی توازن میان کار و زندگی افراد در سازمان

حردیث جردا  738های مذکور پرداخت. در این میان از روایات مرتبط با موضوع تحقیق،  کتابتحلیل مضمون به بررسی احادیث و روایات در 
بندی شد؛ ایرن بردان معناسرت کره تحقرق  های توازن کار و زندگی در سه دسته فردی، سازمانی و اجتماعی طبقه مؤلفه گردید که پس از بررسی،

های فرردی،  پرذیر نیسرت و بایرد مؤلفره کارکنان و یرا طراحری سرازمان مطلروب امکانهای فردی برای  توازن کار و زندگی صرفاً با تعریف مؤلفه
هایی است که بخش عمده تحقرق آنهرا در  های فردی توازن کار و زندگی شامل مؤلفه سازمانی و اجتماعی در تعامل کامل با یکدیگر باشد. مؤلفه

های سرازمانی  آوری. البته مؤلفره پذیری، مهارت تاب ت به سلامتی، مسئولیتریزی، اهمی اختیار کارکنان است که عبارت است از: مهارت برنامه
های سرازمانی  ها توسرط کارکنران باشرد. مؤلفره تواند محرک یا بازدارنده رعایرت ایرن مؤلفره های فردی تأثیرگذار است و می و اجتماعی بر مؤلفه

های اجتمراعی تروازن کرار و  یر و حمایت همکرار و در نهایرت مؤلفرهآمده در این تحقیق عبارت است از: حمایت سازمان، حمایت مد دست به
آمده با تحقیق مشرابه داخلری نیرز  دست های الگوی به زندگی در این پژوهش عبارت است از: حمایت نزدیکان، حمایت سایرین. در ادامه مؤلفه

ر زندگی از دیدگاه اسلام و شناسایی عوامل سطح فردی مؤثر تبیین مفهوم تعادل د»( در پژوهشی با عنوان 4318مقایسه شد. اشراقی و همکاران )
به بررسی عواملی که در سطح فردی بر تعادل اثرگذارند پرداخته است. در نهایت عوامل مؤثر بر تعادل کار و خرانواده در « خانواده -بر تعادل کار 

بندی شدند. در تحقیرق  ، حوزه خانواده و سایر عوامل، دستهسطح فردی شناسایی شدند که در پنج دسته کلی فردی، جمعیت شناختی، حوزه کار
کره در پرژوهش  های سطح فردی توجره شرده؛ درحالی مذکور که تنها پژوهش اسلامی در خصوص تعادل کار و زندگی است، بیشتر به شاخص

مضرمون  16د بر مبنای نتایج ایرن تحقیرق، حاضر، در سه بعد فردی، سازمانی و اجتماعی تبیین شده است. در نهایت، باید اشاره کنیم که هرچن
تررین  اند اما باید به این نکته نیز توجه داشت کره مهم دهنده و نه مضمون فراگیر مرتبط با توازن کار و زندگی از متون اسلامی استنباط شده سازمان

ای است که در آنها رویردادها اسرتمرار  شده ندیب های باز چندبعدی و لایه شناسی در علوم اجتماعی، سروکار داشتن با سیستم محدودیت معرفت
های اجتمراعی  بینانره برودن، بررای نظریره شود که دو ویژگری تبیینری و غیرپیش (. این ویژگی سبب میBhaskar, 2005باره و همزمان دارند ) یک

« بلکره موضروع کفایرت عملری اسرت صدق، نه مطلق و نه صرفاً عرفی و نسبی اسرت،»مطرح شود که نتیجه آن، اتخاذ موضعی است که در آن 
(Sayer ،4313همان17، ص .) ای غیرر  گونره کند که بتوان آن را به وجه حقایق مطلق را تولید نمی هیچ کند: علم به گونه که اولریچ بک نیز بیان می

(. 8، ص4143یابرد )هرومن،  سرت میهای روزانه د آورد که به بیش از نظریه انتقادی پذیرفت. بلکه پیشنهادهای محدودی برای تفسیر فراهم می
 های مرتبط با توازن کار و زندگی از متون اسلامی نداشته است. این پژوهش نیز رسالتی جز دست یافتن به یک تفسیر محدود از مؤلفه

 
 ها پیشنهاد. 6

ارتقرای وضرعیت موجرود، افرزایش  ها از الگوی توازن کار و زندگی با هدف گذاری ها در اهداف و سیاست گیران سازمان . مدیران و تصمیم4
 وری و کارکرد سازمانی استفاده کنند. بهره

آوری و  ریزی، مهرارت تراب شرود بره معیارهرای بعرد فرردی نظیرر مهرارت برنامره . در زمان انتخاب و استخدام کارکنران، توصریه می1
شرود  کننرد، توصریه می ها، مشرارکت می مانپذیری ضریب بالایی داده شود. در ضمن اشخاصی که در انتخراب مردیر بررای سراز مسئولیت
 ها را مدنظر داشته باشند. های بعد سازمانی الگوی توازن کار و زندگی در انتخاب و انتصاب مدیران سازمان شاخص
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ار و زنردگی بره ها و هر نوع اقدامی در سازمان است که توازن افرراد را در کر نامه ها، آیین . پیشنهاد دیگر، مقابله با رفتارها، دستورالعمل3
های تروازن کرار و زنردگی را در  کارگیری مؤلفره توانند مدیران و کارکنان را آموزش بدهند تا نحروه بره ها می اندازد. همننین، سازمان خطر می

 سطح فردی، سازمانی و اجتماعی بیاموزند تا بتوانند تعادل کار و زندگی را در زندگی شخصی و سازمانی محقق سازند.
شده طراحری گرردد؛  های پایه استخراج ای بر مبنای مضمون شود برای سنجش میزان تحقق توازن کار و زندگی، پرسشنامه د می. پیشنها1

مثال برای اینکه بره میرزان رعایرت عردالت سرازمانی در یرک  عنوان های امتیازدهی نیاز است؛ به منظور ارزیابی هر مؤلفه به تعیین شاخص به
شده  های دیگر امتیاز داده شود، نیاز است شاخصی برای ارزیابی تعریف گاه سازمان در رعایت عدالت بین سازمانسازمان و یا شناسایی جای

تواننرد بررای سرنجش ایرن موضروع در  مندان به تحقیق در حوزه تروازن کرار و زنردگی می باشد تا بتوان آن را مبنای امتیازدهی قرارداد. علاقه
 منظور ارزیابی توازن کار و زندگی ارائه کنند. ای به را تعریف و شاخص امتیازدهی آن را تعیین و پرسشنامهسازمان، استانداردهای هر مؤلفه 
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